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 АНКЕТНИ ЛИСТ 
 

У П И Т Н И К 
ОПШТИ ПОДАЦИ О КОРИСНИКУ УСЛУГА KT ЗА КОНТРОЛИСАЊЕ И ОВЕРАВАЊЕ 

ВОДОМЕРА: 
 

 Назив / Име:   _________________________________________________________________________  

 Адреса и телефон:  __________________________________________________________________  

 E – mail адреса:   _____________________________________________________________________  

 Одговорно лице:   ____________________________________________________________________  

 Особа за контакт са Контролним телом за контролисање водомера ЈКП НАИССУС 

НИШ:  __________________________________________________________ 

 E-mail адреса контакт особе: _______________________________________ 

Молимо Вас да попуните анкетни лист заокруживањем оцене од најмање (1) дo 
највеће (5): 

      
Оцените нашу брзину реаговања на ваш захтев поднет KT  за 
контролисање водомера: 

1 2 3 4 5 

      
Да ли сте задовољни оствареном комуникацијом приликом 
уговарања услуге контролисања? Kако бисте је оценили? 

1 2 3 4 5 

      
Да ли су вам биле познате све релевантне информације о 
услузи која ће вам бити пружена у нашем KT? 

1 2 3 4 5 

      
Оцените нашу сарадњу у току извршења услуге контролисања 1 2 3 4 5 
      
Оцените како поштујемо договорени рок пружања услуге  1 2 3 4 5 
      
Да ли сте задовољни комуникацијом запосленог особља са вама 
током пружања услуга које нудимо? 

1 2 3 4 5 

      
Ако имате неку своју сугестију молимо вас да нам је предложите: 

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________ 

 


